
I.  Haben Sie Interesse an Weiterbildungsveranstaltungen?
  ja  nein

II. Sind Sie in einem landwirtschaftlichen Betrieb tätig?
  ja  sofern ja:   Haupterwerb

 nein    Nebenerwerb

III. Welche Themenbereiche sind für Sie interessant?

   Zertifikatskurs Fachkraft Reittourismus 
 (8 Tage Basiskurs, 8 Tage Aufbaukurs inkl. 1 Prüfungstag) 

   Aktualisierung Rechtsgrundlagen 
 (Reiten über Feld und Flur, Haftungsfragen, 
 Pferdeankauf & -anschaffung)

   Aktuelles Steuerrecht 
 (Abgrenzung zwischen Landwirtschaft und Steuerrecht)

   Pferdehaftpflicht-, Betriebshaftpflichversicherungen 
 (Arbeitnehmer, Praktikanten, Gäste, unbeteiligte Dritte)

   Herausforderung Unternehmensführung

   Umgang mit dem Gast 
 (Telefonieren, Service, Beschwerdemanagement, 
 Kommunikation, Kundenbindung)

   Einrichtung von Urlaubsunterkünften, 
 Gästeunterbringung

   Qualität (Qualifizierungen, Zertifizierungen, Außenwirkung)

   Produktentwicklung und Angebotsbeschreibung 
 im Reittourismus

   Spezialangebote

   Heilpädagogisches Reiten  

   Therapeutisches Reiten
   Gesundheitsmanagement

   Betriebswirtschaftliche Kenntnisse
 (insbesondere Kostenplanung, Preiskalkulation)

  Marketingstrategien zur Kundengewinnung

  Homepagegestaltung und social Media Einbindung

   Presse- und Öffentlichkeitsarbeit/ Medienarbeit 

   Andere Themen:   

   

  

 

 

IV. Wann und in welchem Turnus sind Weiterbildungsveran-
staltungen für Sie organisatorisch günstig?

  Frühling  Mo  Di  Mi  Do  Fr

  Sommer
  Herbst

  Winter

 Turnus:
 Bei Seminaren mit mehr als 2 Tagen:
  alle Termine innerhalb einer Woche 
  ein Termin pro Woche

V. Möchten Sie über Bildungsangebote im gewünschten 
Themenbereich per Email informiert werden?

  ja  nein

VI. Angabe persönlicher Daten 
(Bitte beachten Sie unsere Datenschutzhinweise auf Seite 2)

Name: 

Anschrift: 

E-Mail: 

Telefon: 
  

Vielen Dank für Ihre Mitwirkung!

Bildungsbedarfserfassung 2018/2019
Das Agrarministerium MV und die Europäische Union bieten finanzielle Unterstützung für Weiterbildungsangebote an. Der Tourismusverband 
Landurlaub MV e.V. führt in Zusammenarbeit mit dem BilSE-Institut eine Bildungsumfrage zur Erfassung von Qualifizierungsbedarfen bei Fach- 
und Führungskräften in der Reittourismusbranche durch. Diese dient der zielgerichteten Angebotserstellung. Nutzen Sie die Möglichkeit Einfluss 
zu nehmen auf betriebswirtschaftliche Handlungsfähigkeit der Unternehmen. Betriebsleiter, Mitarbeiter und Vertreter von branchenspezifischen 
Verbänden sind angesprochen sich an der Umfrage zu beteiligen. Vielen Dank für Ihr Interesse. 

Sofern Sie persönliche Daten angeben möchten, beachten Sie bitte unsere Datenschutzhinweise (Seite 2) 

Bitte kreuzen Sie Zutreffendes an bzw. ergänzen Sie an entsprechenden Stellen (Mehrfachantworten sind möglich)
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Einwilligungserklärung:
Mit meiner Unterschrift willige ich in die Nutzung meiner 
personenbezogenen Daten (Name, Anschrift, Telefonnum-
mer, Email-Adresse) zum Zwecke der Auswertung/Entwick-
lung neuer Weiterbildungsangebote sowie 
Kontaktaufnahme ein (freiwillig). Diese Einwilligung kann 
jederzeit widerrufen werden. Ausführliche Informationen 
zu Ihren Rechten finden Sie in den anliegenden Daten-
schutzhinweisen (Seite 2).

Ort/ Datum  

Unterschrift des Kursteilnehmers

Ministerium für Landwirtschaft,
Umwelt und Verbraucherschutz

uropäischer SozialfondsEuropäischer Landwirtschaftsfonds
für die Entwicklung des
ländlichen Raums

Eine Umfrage des: Gefördert durch:
BilSE-Institut für Bildung und Forschung 
Kerstingstraße 2 | 18273 Güstrow
Ansprechpartner: Sebastian Dettmann
Tel: 03843 - 77 36 240 
www.bilse.de/agrarwirtschaft



Ministerium für Landwirtschaft,
Umwelt und Verbraucherschutz

uropäischer SozialfondsEuropäischer Landwirtschaftsfonds
für die Entwicklung des
ländlichen Raums

Eine Umfrage des: Gefördert durch:
BilSE-Institut für Bildung und Forschung 
Kerstingstraße 2 | 18273 Güstrow
Ansprechpartner: Sebastian Dettmann
Tel: 03843 - 77 36 240 
www.bilse.de/agrarwirtschaft

Stand: 07/2018
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Datenschutzhinweise
1. Verantwortlich für die Datenerhebung ist: 
BilSE-Institut für Bildung und Forschung GmbH Geschäftsführer   Tel.: 03843-7736-0 
Kerstingstraße 2     Dipl. L. Rainer Schätz  Fax:  03843-7736-199 
18273 Güstrow        E-Mail:  info@bilse.de

2. Grundsatz und Umfang der Datenerhebung   
Der Schutz Ihrer personenbezogenen Daten bei allen Vorgängen der Datenverarbeitung ist uns ein wichtiges Anliegen. Ihre Daten werden im 
Rahmen der gesetzlichen Vorschriften geschützt. Die erhobenen Daten unterliegen insbesondere der Datenschutzgrundverordnung (DSGVO). 
Diesen umfangreichen Schutz stellen wir durch technische und organisatorische Maßnahmen sicher. Ihre persönlichen und geschäftlichen Daten 
werden von uns nur dann und nur in dem Umfang erhoben, wie Sie sie uns mit Ihrer Kenntnis selbst zur Verfügung stellen (Bedarfserfassung). 

3. Rechtsgrundlage der Verarbeitung 
Rechtsgrundlagen für die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten sind insbesondere:
 Art. 6 Abs. 1 lit a) DSGVO auf Basis einer Einwilligung von Ihnen,  
	 (Für	die	Nutzung	der	in	der	Bedarfserfassung	angegebenen	personenbezogenen	Daten,	insbesondere	Name,	Anschrift,	Telefonnummer	zu	den	 
	 angegeben	Zwecken	(Nr.	7)	ist	Ihre	Einwilligung	erforderlich.	Diese	können	Sie	auf	dem	Bedarfserfassungsbogen	(Seite	1	unten)	erteilen.) 
 Art. 6 Abs. 1 lit.b) DSGVO zur Begründung, der Durchführung und der Beendigung eines Vertragsverhältnisses,  
 Art. 6 Abs. 1 lit.c) DSGVO zur Erfüllung einer rechtlichen Verpflichtung,  
 Art. 6 Abs. 1 lit. f) DSGVO zur Wahrung eines berechtigten Interesses.

4. Datenarten, die von uns verarbeitet werden 
Verarbeitet werden folgende personenbezogenen Daten:  
 Identifikationsdaten: Name, Vorname 
 Kontaktdaten: Adresse, Telefonnummer, E-Mail-Adresse 
 Fragebogen: Angaben aus der Bedarfserfassung

5. Kategorien von Empfängern  
Wir geben Ihre personenbezogenen Daten innerhalb unseres Unternehmens an die Bereiche weiter, die diese Daten zur Erfüllung der 
vertraglichen und gesetzlichen Pflichten bzw. zu der Umsetzung unseres berechtigten Interesses benötigen. Eine Weiterleitung der Daten an den 
Kooperationspartner Tourismusverband Landurlaub MV e.V. erfolgt im Zuge der Auswertung der angegebenen Bildungsbedarfe und Entwicklung 
neuer Weiterbildungsangebote. 

6. Übermittlung an Drittländer 
Es erfolgt keine Übermittlung der von Ihnen überlassenen Daten an ein Drittland.

7. Zweck der Speicherung  
7.1 Auswertung und Entwicklung neuer Weiterbildungsangebote  
7.2 Informationen der Interessenten zu bedarfsorientierten Bildungsangeboten

8. Dauer der Speicherung  
Die Löschung der Daten erfolgt nach Ablauf der gesetzlichen oder vertraglichen Aufbewahrungsfristen. Die gesetzlichen Aufbewahrungsfristen 
der mit EU- und Landesmitteln geförderten Kurse/Umfragen betragen 10 Jahre. Daten, die nicht der Aufbewahrungspflicht unterliegen, 
werden nach Erreichen des beschriebenen Zwecks gelöscht.

9. Betroffenenrechte                              
Sie haben jederzeit das Recht auf unentgeltliche Auskunft über Ihre gespeicherten personenbezogenen Daten, deren Herkunft und Emp-
fänger und den Zweck der Datenverarbeitung. Sie haben das Recht, Berichtigung Sie betreffender unrichtiger oder unvollständiger perso-
nenbezogenen Daten zu verlangen.  Sie haben das Recht auf unverzügliche Löschung personenbezogener Daten, sofern einer der folgenden 
Gründe zutrifft: die Zwecke sind nicht mehr notwendig, die betroffene Person widerruft ihre Einwilligungserklärung, die Rechtsgrundlage 
ist entfallen, die personenbezogenen Daten wurden unrechtmäßig verarbeitet, die Löschung der personenbezogenen Daten ist zur Erfül-
lung einer rechtlichen Verpflichtung erforderlich. Sie haben das Recht, die Einschränkung der Verarbeitung zu verlangen, wenn eine der 
folgenden Voraussetzungen gegeben ist: die Richtigkeit der personenbezogenen Daten wird von der betroffenen Person bestritten, die 
Verarbeitung ist unrechtmäßig, die betroffene Person die Löschung der personenbezogenen Daten ablehnt und stattdessen die Einschrän-
kung der Nutzung der personenbezogenen Daten verlangt, die Zwecke der Verarbeitung nicht mehr vorliegen, die betroffene Person Wi-
derspruch gegen die Verarbeitung eingelegt hat. Sie haben das Recht Beschwerden beim Landesbeauftragten für Datenschutz zu erheben.  
Postanschrift: Schloss Schwerin, Lennéstraße 1, 19053 Schwerin; Telefon: 0385-594940; E-Mail: info@datenschutz-mv.de

10. Widerrufsbelehrung  
Die Einwilligung zur Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten kann jederzeit mit Wirkung für die Zukunft widerrufen werden.  
Dazu genügt eine Nachricht per E-Mail (bitte unter Angabe Ihres Namens und der Information „Bildungsumfrage Reittourismus“) an unsere 
Datenschutzbeauftragte.

11. Datenschutzbeauftragte 
Claudia Dietrich    Tel.:  03843/7736-230 
Kerstingstr. 2    Fax.: 03843/7737-199 
18273 Güstrow    Email:  claudia.dietrich@bilse.de


